KITARTAS-CSODAI.HU

Adatkezelési tajékoztato

A kitartas kézzelfoghato csodai — Orso Lajos

A weboldal lzemeltetéje, Orsé Lajos e.v. (a tovabbiakban: Vallalkozd) tiszteletben tartia az On
adatveédelemhez f(iz6d6 jogait és jogos érdekeit, személyiségi jogait. A megadott személyes adatokat
bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanlasokkal 0Osszhangban, a jelen
Adatkezelési tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd célja az adatkezelésben érintett személyek - egyértelml és részletes -
tajékoztatdsa a személyes adataik kezelésével kapcsolatos minden fontos tényrél. igy kiildndsen az
adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyekrél, az
adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg, kiknek tovabbitanak személyes adatokat.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalra és azon keresztil térténd adatkezelésekre vonatkozik:
kitartas-csodai.hu.

A weboldal hasznalata, melyet On mint weboldal-latogaté hasznal, nem igényel regisztraciét vagy
személyes adatok megadasat.
A Vallalkozo a termékértékesitési tevékenység (a konyv és az e-kdnyv megrendelése) kapcsan kezeli

a személyes adatokat.

A Vallalkozé mint a weboldal izemeltet6je az 6sszes adathoz hozzafér.

A jelen Adatkezelési tajékoztatot kozzétevo és alkalmazo vallalkozas adatai

Neév: Orso6 Lajos, egyéni vallalkozé

Cim (székhely): 2800 Tatabanya, Ifjusag utca 20. fsz./2.
Nyilvantartasi szam: 30174282

Adészam: 65964710-1-31

Telefonszam: +36 34 781725

E-mail: rendeles@kitartas-csodai.hu

Weblap: kitartas-csodai.hu

Alapelvek

A Vallalkoz6 tevékenysége soran alkalmazott, a személyes adatok kezelésére vonatkozd adatvédelmi
iranyelvei:
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A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara megfeleld,
vilagos, atlathaté modon és egyértelmd tajékoztatasa mellett kell végezni (,jogszerlség, tisztességes
eljaras és atlathatosag”);

A személyes adatok gyljtése, kezelése, illetve felhasznalasa csak az adatkezelés céljaval
o0sszhangban torténik (,célhoz kotottség”);

Az egyéni vallalkozé a szlikségesnél tobb személyes adatot nem gydijt, kezel, illetéleg dolgoz fel. A
személyes adat az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleld és relevans kell legyen, és a
szukségesre kell korlatozddnia (,adattakarékossag");

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik. Minden ésszer(
intézkedést meg kell tennie az egyéni vallalkozonak annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélje vagy helyesbitse, valamint
rendszeresen felll kell vizsgalja a személyes adatokat (,pontossag");

Az egyéni vallalkozé a megfelel§ technikai, szervezési intézkedéseket teszi a személyes adatok
védelme érdekében, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve, valamint a technikai védelmet
folyamatosan fejleszti és fellilvizsgalja (,adatvédelem elve");

Az egyéni vallalkozo megeléz8en, vilagosan és egyértelmien, tovabba személyre szabottan, az
érintett kérésére az adatvédelemmel kapcsolatos tajékoztatast megadja (,tajékoztatas elve");

Az egyéni vallalkozé adatvédelmi incidens esetén a szlikséges védelmi Iépéseket, tovabba
intézkedéseket megteszi (,adatvédelmi incidensek kezelése").

Az adat forrasa

Az On személyes adatait a Vallalkozé részére:
On,
az On képviseletében (résziinkre is igazoltan) az adatszolgaltatasra is kiterjedé meghatalmazéassal
rendelkezd személy,
részinkre adatot kildé harmadik személy

szolgaltatja. Az egyéb adatokat az informaciotechnoldgiai rendszereink automatikusan gydijtik, amikor
meglatogatja honlapunkat. Ezek féként technikai jellegli adatok (pl. IP-cim, oldal megnyitasanak
idépontja). Az adatok gy(jtése a honlapunkra belépéskor automatikus.

Amennyiben az Onre vonatkozé személyes adat valamely okbdl nem Ontél vagy az arra jogosult
személytsl érkezett, a Vallalkozd ennek észlelése esetén, illetéleg, ha On jelzi ezt, akkor a kérelmére
azonnal torli a jogszer(tlenll a Vallalkozé részére atadott valamennyi személyes adatot, kivéve, ha az
adatok kezelése a Vallalkozé vagy mas (harmadik) személy jogos érdekébdl, jogszabalyi kotelezettség
okan, vagy az On vagy mas személy létfontossagu érdekébdl, illetéleg a Vallalkozd tevékenységével
kapcsolatos feladatok ellatasaval 6sszefligg6 szerzédés teljesitése okan sziikséges.

Valamint amennyiben az Onre vonatkozé személyes adat az On hozzajaruldsa nélkiil jogszerdtleniil keriil a
weboldalra, a Vallalkozd ennek észlelése esetén, illetéleg, ha On jelzi ezt, akkor a kérelmére azonnal torli a
jogszertitlenll a Véllalkozé részére atadott valamennyi személyes adatot.
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A Vallalkoz6 az alabbiak alapjan (cél, jogalap) gyiijti az adatait

A Villalkozé az alabbi adattipusokat gydijti:

Maganszemélyek kapcsolattartasra vonatkozo adatai (vezeték- és keresztnév, cim, telefonszam, e-

mail cim).

Vaéllalkozasok kapcsolattartéinak adatai (név, cim, kapcsolattarté személy neve, telefonszam, e-mail

cim).

A megrendelt termékre vonatkozé adatok (termék neve, ara, mennyisége).

A weboldal vasarléinak adatai (név, szamlazasi, szallitdsi cim, telefonszam, e-mail cim, adészam,

egyéb, a vasarlo altal megadott adatok).

Banki atutalasos fizetés esetén banki adatok (utalas beérkezési ideje, utalé bankszamlaszama, utalas

0sszege, annak a szamlatulajdonosnak a neve, akit6l az 6sszeg érkezett, amennyiben van, az utalas
kézleménye, vagy a partnerek kozotti egyedi azonositd szama).

Kozosségi média lizemeltetési tevékenység kdrében tudomasara jutott adatok (példaul Facebook).

Adat

Név (vezetéknév, keresztnév)

Telefonszam

E-mail cim

Szamlazasi adatok (név, cim,
addészam, termék adatai)

Szallitasi cim — csomagszallitas
FOXPOST (név, cim,
telefonszam, e-mail cim)

Banki adatok (utalas beérkezési
ideje, utald bankszamlaszama,
utalas 6sszege, annak a
szamlatulajdonosnak a neve,
akitél az 6sszeg érkezett,
amennyiben van, az utalas
kdzleménye, vagy a partnerek
kozotti egyedi azonositd szama)

Termékadatok

cél

a megrendelt termék teljesitéséhez sziikséges
szamlazasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges

szerzddéssel kapcsolatos kapcsolattartas
(kiszallitas, megrendelés részleteinek egyeztetése)

megrendelt termékkel kapcsolatos
informacidcsere és levelezés (teljesités és
panaszkezelés)

a megrendelt e-kényv (PDF) kikildése

szamla kiallitadsa

kérés esetén szamla postai uton térténd
megkiuldése

szerz6déssel kapcsolatos kapcsolattartas

a rendelt termékek futarszolgalattal vagy

csomagautomataba torténd kiszallitasa

fizetési szolgaltatasok biztositasa

a megrendelt termék(ek) neve és leirdsa, ara, a
megrendelés teljes koltsége, a termék atvételének
vagy megkildésének modja, helye, ideje
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Jogalap
Szerz8dés teljesitése
Jogszabalyi

kotelezettség

Szerz8dés teljesitése

Szerzddés teljesitése

Jogszabalyi

kotelezettség
Szerz8dés teljesitése

Szerz8dés teljesitése

Szerz8dés teljesitése
Jogszabalyi
kotelezettség (utalasos
szamla kiallitasa)

Hozzajarulas
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A megrendelés forrasa (a
hirdetési kampany cimkéje, a
hirdetésre kattintas ténye vagy
a hivatkozo weboldal neve)

Termék iranti érdekl6dés (név,
e-mail cim, telefonszam, az
lzenet szévege)

Fogyasztoi panasz adatai
(fogyasztd neve, cime, a
panasz elbterjesztésének helye,
ideje, mddja, a fogyaszto altal
leirt vagy egyéb modon
ismertetett panasz tartalma,
jegyzékonyvet felvevd személy,
papir alapu panasz esetén
alairas, elektronikus uton
érkezett panasz esetén e-mail
cim, telefonon érkezett panasz
esetén a telefonszam, a panasz
egyedi azonositd sorszama)

IP-cim

annak mérése, hogy a megrendelések mely
hirdetésekbdl vagy weboldalakrol érkeznek, a
hirdetések hatékonysaganak értékelése

informalas, értesités, tajékoztatas (kapcsolattartas)

a fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény
17/A. § alapjan, amennyiben panasz érkezik, és azt
szbban terjesztették eld, és azonnal elintézni nem
tudjuk, illetéleg az idézett jogszabalyi hely alapjan
mas maodon (rogzitetten) érkezett, a panasz
tekintetében az adatok kotelezd kezelését
jogszabaly irja el

a Vallalkoz6 weblapjanak tlizfalvédelme

A jogos érdek mérlegelése

Hol hivatkozunk
erre?

Kinek az érdekében
hivatkozunk erre?

Miaz On
érdeke
(alapvet6
joga)?

A két érdek sulyozasa

Jogos érdek

Hozzajarulas

Jogszabalyi
kotelezettség

Jogos érdek

Adatai
titkossaga

A Villalkozé birésagi és hatdsagi eljarasok soran
koteles és jogosult adatokat kiadni az erre
igazoltan felhatalmazott személyeknek. Tekintettel
arra, hogy az adatok tovabbra sem kerilnek
nyilvanosséagra (bizalmasan és jogszabalyilag
szigorlan szabalyozva kerlilnek felhasznalasra),
az On jogos érdekét csekély mértékben
veszélyezteti.

Jogos érdek Vallalkozo

Adatai
titkossaga

A Vallalkozé az On és valamennyi felhasznaléja
személyes adatait kiemelt biztonsagu tdzfallal
védi, melynek érdekében (a tlizfal) az On IP-cimét
érzékeli. Az IP-cim érzékelése nélkil a tlzfal nem
tudna az adatbiztonsagi szerepét betolteni, és a
Vallalkoz¢ éaltal kezelt adatok adatbiztonsaga
jelentés tamadasnak és jogosulatlan
megismerésnek lenne kitéve. A nagy aranyu
adatvesztés és adatszivargas elkerllése
Iényegesebb, mint az IP-cimének titkossaga.

a Vallalkozo
weblapjanak, tovabba
a Vallalkoz6 weblapja
felhasznaldi, illetéleg
megrendeldi
adatainak védelme

IP-cim
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A Vallalkoz6 az alabbiak szerint hasznalja fel az adatait

Termékmegrendelés felvétele, tovabbi telefonos, személyes és e-mailes egyeztetés az igények pontos
felmérése érdekében

Termékreklamaciok és panaszok kezelése és ligyintézése

Telefonos, személyes és e-mailes egyeztetés a megrendeléssel kapcsolatban

Szallitas teljesitéséhez

Ugyfélszolgalat biztositasa

Fogyasztévedelmi panasz kezelésével kapcsolatban

Tajékoztatas adatvédelmi incidens esetére

Facebookon posztok, érdekességek, reklamiizenetek posztolasa, kedvelési lehetéség biztositasa

Adatkezeldi, esetlegesen adatfeldolgozoi nyilvantartas vezetése

A Vallalkoz6 altalanos tigyviteli célu nyilvantartasi tevékenysége

A Vallalkozé mint adatkezel§ a szerzddés alapjan kezelt adatokrol szerzdédései atlathatd kezelése és
teljesitése érdekében, illetéleg szamviteli és addzasi okokbol jogszabalyi kotelezettsége alapjan papir
alapu és elektronikus nyilvantartast vezet. Az adatkezelések célja igy egyrészt a szerz8dések teljesitése
és a szerz6déses dokumentumok és adatok szerzédésszerli kezelése, masrészt a jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése. Az adatkezelés iddtartama tekintetében minden esetben az alapszerzddésre,
tovabba a szamviteli célu 6rzésre a jelen tajékoztatéban részletezett id6tartamok iranyadok, kiilénés
tekintettel arra, hogy az adatkezelés az alapjogcimek tekintetében kiegészitdé (jarulékos) jellegli, és az
adatkezelés céljaval egyez§ céllal, az atlathatosag és pontossag érvényesiilése szem elétt tartasa okan
torténik.

A Vallalkoz6 internetes (webes) naplozasi tevékenysége

A Vallalkozé mind a weblapjan, mind szerverén napl6zza a tevékenységeket. A tevékenységek naplézasa
azt jelenti, hogy a Vallalkozé minden esetben figyeli és figyelemmel kiséri, hogy webes fellletén pontosan
ki és milyen céllal fért hozza az adatokhoz.

A Villalkozé az alabbiakat naplézza:

az adatkezelési m(ivelettel érintett személyes adatok kérének meghatarozasat,
az adatkezelési m(ivelet céljat és indokat,
az adatkezelési m(ivelet elvégzésének pontos idpontjat,
az adatkezelési m(iveletet végrehajtdé személy megjeldlését,
a személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjét.
Az elektronikus naploban rogzitett adatok kizardlag az adatkezelés jogszerliségének ellenérzése, az

adatbiztonsagi kovetelmények érvényesitése, tovabba blntetdeljaras lefolytatasa céljabdl ismerhetdek
meg és hasznalhatdak fel.

Az adatkezelés célja: a személyes adatokkal elektronikus uton végzett adatkezelési miveletek
jogszerlségének ellendrizhetésége céljabol gydijti és kezeli a Vallalkozo.
A naplozasi tevékenység jogalapja: jogszabalyi rendelkezés irja el6 (2011. évi CXIl. térvény, azaz az
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Infotv.).
A naplotevékenység soran rogzitett adatokat a Vallalkozo az adattorlést kdvetéen 10 (tiz) évig 6rzi.

Sutik (cookie-k), Google Analytics és Meta Pixel

A weboldal alapveté miikodéséhez nem hasznal siitiket. A latogatd dontését (hozzajarulas vagy elutasitas)
a bongész6 helyi taroldjaban (localStorage) ,kcs_suti” néven rogziti. Ez személyes adatot nem tartalmaz,
kizardlag a valasztas megjegyzésére szolgal. Hozzajarulas esetén a weboldal a bongészé munkamenet-
taroldjaban (sessionStorage) ,kcs_forras” néven azt is megjegyzi, hogy a latogatd melyik hirdetésbdl vagy
weboldalrél érkezett, hogy ez egy esetleges megrendelés adataihoz csatolhaté legyen. Ez az adat a
bdngészd bezarasakor torl6dik.

Ha a latogatd a weboldalon megjelend savban az ,Elfogadom” gombra kattint, a weboldal betdlti a Meta
Platforms Ireland Limited mérékddjat (Meta Pixel). Hozzajarulas hidanyaban a mérékdd nem toltédik be, és
a Meta részére semmilyen adat nem kerll tovabbitasra.

Az adatkezelés célja: a Vallalkozé Facebook- és Instagram-hirdetéseinek mérése (mely hirdetés
nyoman érkezett a latogatd, és hany megrendelés tortént), a hirdetések megjelenitésének
optimalizalasa, valamint hirdetések megjelenitése azok szamara, akik a weboldalt korabban
felkeresték.

A kezelt adatok kore: a bongészd altal kiildott technikai adatok (IP-cim, bongészé és eszkoz
adatai), a Meta sUtiazonositéi (_fbp, _fbc), a megtekintett oldalak cime, valamint a weboldalon
végzett kovetkezd események: a konyv belsd oldalainak megtekintése (galéria megnyitasa), a
rendelési lirlap megnyitasa a valasztott termékkel és annak araval, a leadott megrendelés terméke,
darabszama, végosszege és azonositdja. A Vallalkozé a megrendel6 nevét, e-mail-cimét,
telefonszamat és cimét nem tovabbitja a Meta részére.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, valamint az
elektronikus hirkozlésrél szélo 2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdése).

Az adatkezelés id6tartama: az _fbp és az _fbc siti legfeljebb 90 napig tarolodik a latogato
bongészdjében, illetve a hozzajarulas visszavonasaig. A Meta altal fogadott adatok megd&rzésérdl a
Meta adatkezelési szabalyzata rendelkezik.

Ko6zos adatkezelés: az adatok gyljtése és a Meta részére torténd tovabbitasa tekintetében a
Vallalkoz6 és a Meta Platforms Ireland Limited k6zds adatkezel6nek mindsul, amelynek feltételeit a
Meta Uzleti eszkdzeire vonatkozo feltételek és a Meta kozos adatkezel6i kiegészitése tartalmazzak.
Az adatok ezt kovetS kezeléséért a Meta 6nalléan felel.

Harmadik orszagba t6rténé tovabbitas: a Meta az adatokat az Amerikai Egyesiilt Allamokba is
tovabbithatja. A Meta Platforms, Inc. az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (Data Privacy
Framework) alapjan tanusitott szervezet.

A hozzajarulas visszavonasa: a latogatd a hozzajaruldsat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja
a weboldal lablécében talalhatd ,Sutibeallitasok” linkre, majd a ,Csak a sziikségesek” gombra
kattintva. A visszavonas nem érinti a visszavonas elétti adatkezelés jogszerlségét. A sitik a
bongészé bedllitasaiban is torélhetdk.

A Meta adatkezelésérdl bévebben: facebook.com/privacy/policy.
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Google Analytics

Hozzajarulas esetén a weboldal a Google Ireland Limited Google Analytics 4 szolgaltatasat is betolti,
amely a weboldal latogatottsagat és hasznalatat méri. Hozzajarulas hianyaban a mérékdd nem toltédik be.

Az adatkezelés célja: a weboldal latogatottsaganak, a latogatok forrasanak (példaul melyik
hirdetésbdl vagy oldalrol érkeztek) és a megrendelések szamanak statisztikai mérése, a weboldal
fejlesztése.

A kezelt adatok kore: a bongész6 altal kiildott technikai adatok (IP-cim, amelyet a Google Analytics
4 nem tarol, bongészé és eszkdz adatai, hozzavetéleges foldrajzi hely), a Google Analytics
sltiazonositéi (_ga, _ga_*), a megtekintett oldalak, valamint a weboldalon végzett kovetkezd
események: a konyv bels6 oldalainak megtekintése, a rendelési (irlap megnyitasa a valasztott
termékkel és annak araval, a leadott megrendelés terméke, darabszama, végdsszege, szallitasi dija
€s azonositdja. A Vallalkozé a megrendeld nevét, e-mail-cimét, telefonszamat és cimét nem
tovabbitja a Google részére, és a Google Analytics adatait hirdetési célra nem hasznalja.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, valamint az
elektronikus hirkozlésrél szolo 2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdése).

Az adatkezelés idG6tartama: a _ga és _ga_* sutik legfeljebb 2 (két) évig tarolédnak a latogatd
bongészdjében, illetve a hozzajarulas visszavonasaig. A Google Analytics az eseményadatokat
legfeljebb 14 (tizennégy) honapig 6rzi.

Adatfeldolgozé: a Google Ireland Limited a Vallalkozé megbizasabdl, adatfeldolgozdként jar el.
Harmadik orszagba torténé tovabbitas: a Google az adatokat az Amerikai Egyesiilt Allamokba is
tovabbithatja. A Google LLC az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (Data Privacy Framework)
alapjan tanusitott szervezet.

A hozzajarulads visszavonasa: a Meta Pixelnél leirt modon, a labléc ,Sitibeallitasok” linkjével. A
visszavonas utan a Google Analytics sutijei torlédnek.

A Google adatkezelésérdl bévebben: policies.google.com/privacy.

A Vallalkoz6 nyilvantartasi tevékenysége

A Vallalkoz6 jogszabalyi kotelezettsége az adatfeldolgozdéi és adatkezelési tevékenységérdl adatvédelmi
nyilvantartast vezetni. A nyilvantartasok vezetésének célja a jogszabalyi megfelelés és az atlathatod
mUkodés biztositasa.

A nyilvantartasok adattartalma

A Vallalkozo a kezelésében |évd személyes adatokkal kapcsolatos adatkezeléseirdl, az adatvédelmi

tovabbiakban egyditt: adatkezel8i nyilvantartas).

Amennyiben a Vallalkozé adatkezel8ként kezeli a személyes adatokat, ugy az adatkezel6i nyilvantartasban
rogziti:

az adatkezeld nevét és elérhetdségeit,

az adatkezelés céljat vagy céljait,

személyes adatok tovabbitdsa vagy tervezett tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek —
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkdzi szervezeteket — korét,
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az érintettek, valamint a kezelt adatok korét,

profilalkotas alkalmazasa esetén annak tényét,

nemzetkdzi adattovabbitas esetén a tovabbitott adatok korét,

az adatkezelési miveletek — ideértve az adattovabbitast is — jogalapjait,

ha az ismert, a kezelt személyes adatok torlésének idépontjat,

a végrehajtott mliszaki és szervezési biztonsagi intézkedések altalanos leirasat,

a Vallalkozo altal kezelt adatokkal 6sszefliggésben felmertilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének korlilményeit, azok hatasait és a kezelésikre tett intézkedéseket,

az érintett hozzaférési joganak érvényesitését e torvény szerint korlatozo vagy megtagadoé
intézkedésének jogi és ténybeli indokait.

Amennyiben a Vallalkozé adatfeldolgozoként jar el, Ugy az altala az egyes adatkezel6k megbizasabdl vagy
rendelkezése szerint végzett adatkezeléseir6l nyilvantartast vezet (a tovabbiakban: adatfeldolgozéi
nyilvantartas). Az adatfeldolgozoi nyilvantartasban az adatfeldolgozo rogziti:
az adatkezeld, az adatfeldolgozd, a tovabbi adatfeldolgozdk, valamint az adatfeldolgozo adatvédelmi
tisztvisel6jének nevét és elérhetéségeit,
az adatkezeld megbizasabdl vagy rendelkezése szerint végzett adatkezelések tipusait,
az adatkezeld kifejezett utasitasara torténd nemzetkdzi adattovabbitas esetén a nemzetkozi
adattovabbités tényét, valamint a cimzett harmadik orszdg vagy nemzetkdzi szervezet megjeldlését,

a végrehajtott miiszaki és szervezeési biztonsagi intézkedések altaldnos leirdsat.

Az adatkezelési és adatfeldolgozoi nyilvantartasokat az adattorléstél szamitott 10 (tiz) évig megdrizni
jogszabalyi kotelezettséglink.

A Vallalkozo6 adattovabbitasa, partnerei

Cimzett (név szerint) Cimzettek kategdriai és kategoria okai
Név, e-mail cim, Magyar Posta Zartkoriien Miikodo6 Adatfeldolgozé (postai levelezés
telefonszam, cim Részvénytarsasag (Magyar Posta Zrt.) esetén a lezart boritékban talalhato

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2—  levelek kézbesitése)

6.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463
Adoszam: 10901232-2-44
Telefon: +36 40 46 46 46

Név, cim, telefonszam, FOXPOST Zrt. Csomagszallitas: a megrendelt termék
e-mail cim Székhely: 3200 Gydngyds, Batsanyi utca 9. szallitdsa a megrendelének
Cégjegyzékszam: 10-10-020309
Adoszam: 25034644-2-10
Telefon: +36 1999 0369
E-mail: info@foxpost.hu
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Név, adészam, cim,
vasarlas 6sszege,

megrendelt termék
adatai, mennyisége

Név, szamlazasi cim, e-
mail cim, addazonositd
jel/laddészam, szamla
tartalma (termék
megnevezése,
ellenérték, kiallitas és
teljesités napja, banki
atutalasos szamla
esetén a
bankszamlaszam és a
szamlavezeté bank
neve)

A Vallalkozo
weblapjanak tartalmai

Név, bankszamlaszam,
szerzddéssel
Osszefliggésben inditott
utalas adatai

Vezetékes telefon
adatok, mobiltelefon
adatok (telefonszam,
hivas ideje, id6tartama,
vége, hivasok szama)

Pataky Kitti konyveld, Efficiente Bt.
2800 Tatabanya, Gerecse utca 11.
Mobil: +36 70 776 5941

E-mail: kitti.konyveles@gmail.com

Szamlazz.hu (elektronikus szamla
kidllitasat segité felhnéalapu alkalmazas)
KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségUi Tarsasag (KBOSS.hu
Kft.)

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Képviseld: Stygar-Jod Janos ligyvezetd
Cégjegyzékszam: 01-09-303201, Pest
Megyei Birosag mint Cégbirdsag
Adoszam: 13421739-2-41

E-mail: info@szamlazz.hu

Websupport Magyarorszag Kft. (Magyar
Hosting, tarhelyszolgaltatd)

Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97—
99.

Cégjegyzékszam: 01-09-381419
Adoszam: 25138205-2-43

E-mail: info@mhosting.hu

Telefon: +36 1700 2323

CIB Bank Zrt.
Székhely: 1027 Budapest, Medve u. 4-14.
Telefon: +36 14 242 242

One Magyarorszag Zrt. (internet-, telefon-
és mobiltelefon-szolgaltato)

Székhely: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2.
Adoszam: 11895927-2-44
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Kizarolag adatfeldolgozoi
tevékenységgel ellatott kdnyvelési
feladatok, a Vallalkozé kdnyveléssel
0sszefliggd jogszabalyi feladatainak
teljesitése érdekében. Az
adatfeldolgozé a szakmai kamarai és
egyeéb, a tevékenységére vonatkozo
szabalyok szerint, a Vallalkozoéval
adatfeldolgozdi kiegészitéssel
rendelkezd szerz6dés alapjan a
Nemzeti Adé- és Vamhivatalhoz a
Vallalkozé meghatalmazottjaként
hivatalosan bejelentve jar el.

Weblapon keresztll elektronikus
szamla kiallitasa, annak elektronikus
levélben, illetéleg kérés esetén postai
uton torténd megkildése

A Websupport Magyarorszag Kft. a
Vallalkozo webes tarhelyét biztositja, a
webes tartalmat nem figyeli és nem
maodositja (kivéve, ha a hatdsag vagy
birésag jogerbsen erre kotelezi),
kizardlag a Vallalkoz6 weblapjanak
elhelyezéséhez biztosit tarhelyet.

A Vallalkozé szamlavezetd bankja, a
megrendelt termék ellenértéke banki
atutalasos fizetés esetén a Vallalkozé
bankszamlajan kerdil jévairasra. A CIB
Bank Zrt. a vonatkozé hazai
jogszabalyok, igy kiléndsen a
pénzintézetekre vonatkozo szigoru
el6irasoknak megfeleléen végzi a
tevékenységét, beleértve ebbe az
adatkezelést is.

A One Magyarorszag Zrt. a Vallalkozo
mobiltelefon- és mobilinternet-
szolgaltatdja, kizarolag adatfeldolgozo
tevékenységet végez, f6 célja a
mobiltelefon- és mobilinternet-
szolgaltatas Vallalkozo részére torténd
biztositasa.
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Sitiazonositok, technikai
adatok, a weboldalon
végzett események (lasd
a ,Sutik (cookie-k),
Google Analytics és
Meta Pixel"” fejezetet)

Sitiazonositok, technikai
adatok, a weboldalon
végzett események (lasd
a ,Sutik (cookie-k),
Google Analytics és
Meta Pixel"” fejezetet)

Facebook

Esetleges tovabbi
adattovabbitas vagy
felhasznalas

Google Ireland Limited
Székhely: Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, D04 E5WS5, irorszag

Meta Platforms Ireland Limited
Székhely: Merrion Road, Dublin 4, DO4
X2KS5, [rorszag

Facebook adatkezelési szabalyzata szerint

Hozzajarulas: ha On kéri, vagy Uj
adatkezelési tevékenység soran a
hozzajarulast a Vallalkozé megfeleld
el6zetes tajékoztatas mellett kérte, és On
kifejezetten és tevllegesen azt elfogadta.
Jogszabalyi kotelezettség: az egyes
hatdsagi eljarasok soran a hatésagok

jogosultak a Vallalkozo6tdl adatokat bekérni.

Jogos érdek: a Vallalkozé jogvita esetén,
illetéleg hatdésagi eljarasokban jogosult az
érdekeit és érveit megvédeni, e célbdl a
kezelt adatokat felhasznalhatja.

Amennyiben Onnek a Vallalkozéval jogvitaja
keletkezne, ugy a Vallalkozé jogosult az On

adatait (beleértve valamennyi papir alapu
és elektronikus levelezést) jogi
képvisel8jének (ligyvédjének) is
tovabbitani.

Adatfeldolgozé a weboldal
latogatottsaganak statisztikai
méréséhez, kizardlag a latogato
hozzajarulasa esetén

Koz06s adatkezeld a hirdetések
méréséhez és megjelenitéséhez,
kizardlag a latogatd hozzajarulasa
esetén

Hozzajarulas (azzal, hogy On ezeknek
a rendszereknek a felhasznaldja, a
szabalyzatokat On elfogadta)

Hozzajarulas
Jogszabalyi kotelezettség
Jogos érdek

A Vallalkoz6 partnerei altal végzett naplozasi tevékenység

A Vallalkozé fent felsorolt, informatikai rendszereket lizemelteté és hasznald partnerei — a Vallalkozéhoz
hasonldan - informatikai napl6zasi tevékenységet folytatnak. Kérem, hogy az altaluk folytatott naplézasi
tevékenységre vonatkozé szabalyokrol, tevékenységikrdl sziveskedjenek a
partnereknél tajékozddni. A tajékozodas el6segitése érdekében a partnerek elérhetéségét a partnereket

illetbleg a napldzasi

felsorolo tablazatban felsoroltuk.

Adatok tarolasanak idotartama

Kezdete Vége

Termék iranti érdeklédés
Az adatkezelés kezdete az érdeklédés
megtételekor.

Szerz8déskotés hianyaban a személyes adatok 4 (négy) hétig
kerlinek tarolasra, majd véglegesen és visszavonhatatlanul
tordlve lesznek.
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Megrendelt termék

Az adatkezelés kezdete a megrendelés napja.

Egyszeri vasarlas kapcsan kezelt adatok
(szamlazasi adatok, banki adatok)

Az adatkezelés kezdete a megrendelés napja.

Google Analytics (hozzajarulas esetén)
Az adatkezelés kezdete a hozzajarulas
megadasa.

Meta Pixel (hozzajarulas esetén)
Az adatkezelés kezdete a hozzajarulas
megadasa.

Szallitassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés kezdete a szallitasi cimke
kinyomtatasa (FOXPOST).

Az On altal a Vallalkoz6 részére kiildott
elektronikus levél, illetéleg a Vallalkozo altal
az On részére kiildott valaszlevél szdveges,
képi vagy egyéb tartalma

Adatkezelés kezdete az elektronikus levél
beérkezésének, kiildésének napja.

Fogyasztoi panaszra vonatkoz6 adatok

Az adatkezelés kezdete a fogyasztoi panasz
Vallalkozo részére torténd beérkezésének
napja.

A szerzddés teljesitésének elmaradasa esetén a személyes
adatok 2 (két) hétig kerlilnek tarolasra, majd véglegesen és
visszavonhatatlanul torélve lesznek.

Legfeljebb 8 (nyolc) év (igényérvényesitési jog lehetésége és
jogszabalyi 6rzési kotelezettség teljesitésének végsé idépontja).
A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrél sz6l6 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Grizni
ezeket az adatokat. A banki adatok tekintetében a Vallalkozé
szamlavezetd bankjanal tajékozodhat.

A sutik legfeljebb 2 (két) évig, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig tarolédnak a latogatd béngészdjében, az
eseményadatokat a Google legfeljebb 14 (tizennégy) hénapig
Orzi.

A slitik legfeljebb 90 (kilencven) napig, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig tarolédnak a latogaté bongészdjében.

A csomag elviteléig.

Igényérvényesitési jogi lehetéség és jogszabalyi 6rzési
kotelezettség teljesitésének végsd idépontjaig érizhetd a
vallalkozas altal részére kiildott és altala kiildott, erre megfelel
jogalappal és meghatarozott céllal rendelkezé elektronikus levél
(elektronikus levelezési felliletrél lementve).

Egyéb tartalom: legfeljebb 2 (kett6) hét (elektronikus levelezési
felliletrél lementve).

A Vallalkozé a fogyasztéi panasz adatait a panaszeljaras sajat
hataskorben torténd sikeres kezelését, vagy a panasszal
kapcsolatos hatésagi és/vagy birdsagi eljaras jogerds lezarasat
kovetd 5 (6t) évig 6rzi.

Az On jogai

Tajékoztatas kérése

Az On kérésére a Vallalkozé tajékoztatast ad az Onre vonatkozé és a Vallalkozé altal kezelt, illetve a
Vallalkozé vagy a Vallalkozo altal megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az adatkezeléssel
O0sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koérilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatasra iranyuld feladatait a Vallalkozé az On
kérésének kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) napon bellil teljesiti.
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Tajékoztatas kérése, hozzajarulas visszavondsa, hozzaférés és adathordozhatésag -
elérhetéségek

Elektronikus levélben: rendeles@kitartas-csodai.hu

Papir alapu levélben és személyesen a Vallalkozo székhelyén: 2800 Tatabanya, Ifjusag utca 20.
fsz./2.

Az adatkezelés kapcsan Ont a kdvetkezd pontokban részletezett jogok illetik meg.

Eljarasi szabalyok - tajékoztatas nyujtasa

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, 30 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes, kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos
adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet mar nydjtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett
koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltik, vagy a tajékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak tdrvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatésaghoz fordulas
lehetéségérdl tajekoztatassal.

Adatok helyesbitése, zarolasa, torlése

A Vallalkozé a személyes adatok helyesbitésérél, zarolasardl, megjeldlésérdl és torlésérsl Ont, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az
értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét
kdéveté 30 napon beliil (legfeliebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az On hozzajarulasaval -
elektronikus Uton kdzodljik elutasitdsunk indokait, és tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a
Hatosaghoz fordulas lehetéségérdl.

Tiltakozas

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyuijtasatol
szamitott legrovidebb idén belll, 30 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon belll) megvizsgaljuk, és a
dontésiinkrél  Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy dontéttink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlintetjilk és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovdbba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
hataridét, a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatél szamitott 30 napon beliil On birésaghoz
fordulhat.
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Erintetti jogok

Helyesbités

Amennyiben On vagy a Vallalkozé észleli, hogy az &ltala kezelt személyes adata pontatlan, hibas vagy
egyéb okbdl nem megfelels, akar az On kérésére, akar a Vallalkozé sajat intézkedése folytan a Vallalkozo
a hianyos/hibas adatokat pontositja.

Torlés
Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan torlését akkor, ha az adatait az On
hozzajarulasa alapjan kezeli a Vallalkozé. A Vallalkozé vagy az On jogos érdeke, tovabba a kotelezé

jogszabalyi tarolasi és O&rzési kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatkezelés esetén a
Vallalkozé nem tudja az On adatait t6rdIni.

A Vallalkoz6 az adatkezelés céljanak megszlinésével egy idében a személyes adatot torli. Szintén torli a
Vallalkozd az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely okbdl jogellenes, illetleg
akkor is, ha annak torlését hatdsag vagy birdsag jogerdsen elrendeli.

Zarolas
On barmikor kérheti, hogy az On altal a Vallalkozé részére megadott adatok egyes részei, illetéleg
valamennyi adat tekintetében az adatfeldolgozas korlatozva legyen.

A Vallalkoz6 az adattorlésre iranyuld kérelme esetén nem torli, hanem zarolja az adatot akkor, ha az
adattorlés az On jogos érdekét sértené. A zérolt adatokat a Vallalkozé csak addig kezeli, ameddig a
zarolasra okot ado cél fennall, azt kdvetden a zarolt adatok is torlésre kerlilnek.

Hozzajarulas visszavonasa

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat korlatozas és
indokolas nélkil visszavonja. A hozzajarulas visszavonasat a fenti elérhetéségeken teheti meg.

Hozzaférés az altalunk kezelt adataihoz

On barmikor jogosult a Vallalkozé &ltal kezelt adataihoz hozzaférni, azokkal rendelkezni. Egyéb (kiildnésen
papir alapu) adatkezelések esetén a hozzaférési jogat a fenti elérhetéségek segitségével gyakorolhatja.

Az adatai kikérése vagy modositasa soran — amennyiben a Vallalkozé részérdl a kérelmezd vagy modosito
személyét illetéen kétség meriilne fel — az On adatai biztonsdga és az adatainak védelme érdekében a
Vallalkozd jogosult meggy6z6dni arrél, hogy az adatok kikérése vagy mddositasa ténylegesen az On
doéntése. E célbdl a Vallalkozd jogosult Ont egy vagy tébb elérhetéségén is megkeresni.

Tiltakozas joga
On tiltakozhat az adatai kezelése ellen akkor, ha

azok kezelésére vagy tovabbitasara azért keril sor, hogy a Vallalkozo a jogi kdtelezettségeit
teljesithesse, vagy

az a Vallalkozo, a Vallalkozétol adatot atvevé személy(ek), illetéleg valamely harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges (kivéve, ha ezt kozvetlenll valamely térvény elrendelte), vagy
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az On adatainak felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lizletszerzésre, kbzvélemény-kutatasra,
avagy tudomanyos kutatas céljara iranyul.

Egyéb specialis jogszabalyok erre tovabbi egyedi eseteket is meghatarozhatnak.

Adatai hordozhatosaga

Onnek joga van ahhoz, hogy a Vallalkozo altal kezelt adatait kikérje, illetéleg — amennyiben ez technikailag
is megvalosithaté — az adatai harmadik fél részére torténé atadasat kérje. Az adatait ebben az esetben -
amennyiben az technikailag megoldhaté — a Vallalkozé a kérésének megfelelden akar interneten keresztil
tovabbitva, akar optikai adathordozéra kiirva biztositja Onnek vagy az On altal megjeldlt harmadik személy
részére.

Az adatai hordozhatésdganak jogat kizarélag akkor tudjuk biztositani, ha az On adatai a jelen
Tajékoztatoban foglaltak szerint még nem kerlltek torlésre. Torolt adatok hordozhatdsagat biztositani nem
tudjuk.

Az adatai hordozhatésag keretében torténd kikérése soran - amennyiben a Vallalkozo részérdl a
kérelmez6é személyét illetéen kétség meriilne fel — az On adatai biztonsidga és az adatainak védelme
érdekében a Vallalkozé jogosult meggy6zédni arrél, hogy az adatok kikérése ténylegesen az On déntése.
E célbdl a Vallalkozo jogosult Ont egy vagy tébb elérhetéségén is megkeresni.

A Hatdsaghoz torténé panasz benyujtasanak joga
On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag részére benyujtani.

Weblap: https://naih.hu

Panaszbejelentés online: https://naih.hu/online-uegyinditas.html
Panaszbejelentés levélben: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1374 Budapest, Pf.: 603.

Birdsaghoz fordulas joga
On az adatkezeléssel dsszefiiggésben jogosult birésaghoz fordulni. A perre a térvényszék illetékes, On

vélasztasa szerint a Vallalkozéval szembeni keresetlevelét az On lakdhelye szerinti birésag részére is
benyujthatja. A kérelmét a birdsag soron kivili eljarasban biralja el.

Kartérités, sérelemdij
On az adatai jogellenes kezelése vagy az adatbiztonsagi kdvetelmények megsértése esetén kérhet
kartéritést, illetéleg sérelemdijat, kivéve, ha azt a Vallalkozé adatkezelésén kivili elharithatatlan ok idézte

eld, illetéleg ha a kar vagy a személyiségi jogainak megsértése az On szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl ered.

Adatbiztonsag

A Vallalkozé minden téle elvarhaté modon és rendelkezésére allé technikai eszkdzzel igyekszik az adatok
biztonsagat garantalni, ennek érdekében minden sziikséges lépést megtesz, ennek korében az adatokhoz
valdo hozzaférést szigoruan korlatozza. A Vallalkozé6 gondoskodik az atadott személyes adatok
biztonsagardl, és mindent megtesz azok megvaltoztatasanak, jogosulatlan hozzaférésének,
nyilvanossagra hozatalanak, torlésének, sérlilésének és megsemmisllésének megakadalyozasa és
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felderitése érdekében. A Vallalkozé biztositia Ont, hogy adatai a jelen tajékoztatéban foglaltakon tul
semmilyen mas célra nem kerlilnek felhasznalasra.

Egyéb rendelkezések

A Vallalkozé értesiti Ont arrdl, ha a jelen Adatkezelési tajékoztatd valamely tartalmi eleme megvaltozik,
béviil. E kdrben ismételten eljuttatjia Onnek a teljes Tajékoztaté elérhetéségét biztositd adatokat.

Adatvédelemmel kapcsolatos tovabbi hasznos oldalak, informaciok

Adatvédelmi Hatdsag honlapja (adatvédelmi jogai, gyakorlatok, alldsfoglalasok, bejelentések és egyéb
tajékoztatas): naih.hu

Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet internetes elérhet6sége (adatvédelmi jogai, gyakorlatok,
allasfoglalasok és egyéb tajékoztatas): ec.europa.eu/newsroom/article29

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag elérhetésége (reklamokkal, hirlevelekkel, elektronikus
reklammal, elektronikus kereskedelemmel kapcsolatos tajékoztatas és allasfoglalasok, egyéb szakmai
anyagok): nmhh.hu

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag tajékoztatasa az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatosan:
fogyasztovedelem.kormany.hu

1. szamu melléklet - Az Adatkezelési tajékoztatoban alkalmazott fogalmak

leirasa

~Személyes adat": azonositott vagy azonosithato természetes személyre (a jelen Szabalyzatban:
Lerintett”) vonatkozoé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tdbb tényezd alapjan azonosithato;

s,adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy mUiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»,az adatkezelés korlatozasa" vagy ,zarolas": a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli
kezeléslik korlatozasa céljabol;

Jprofilalkotas": személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d8 bizonyos személyes jellemzék
értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

salnevesités": a személyes adatok olyan médon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkul tdbbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és
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technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Jhyilvantartasi rendszer": a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

L,adatkezel6": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egytt
meghatarozza;

y,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

JCimzett": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

ysharmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa": az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapul6 és egyértelmU kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

s,adatvédelmiincidens": a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

y,adatbiztonsag": a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kiilondsen megszerzése,
feldolgozasa, megvaltoztatasa és megsemmisitése elleni szervezési, technikai megoldasok és eljarasi
szabalyok 6sszessége; az adatkezelésnek az az allapota, amelyben a kockazati tényezéket — és ezzel
a fenyegetettséget — a szervezési, mliszaki megoldasok és intézkedések a legkisebb mértékire
csOkkentik;

y,hardvereszkoz": valamennyi olyan eszkoz, amelynek feladata az informatikai rendszer folyamatos
mikodésének biztositasa, vagy amely biztonsagi adatmentésre, avagy masolatok készitésére szolgal,
valamint amely elektronikus vagy egyéb moédon a szamitdgép kilsé behatas elleni védelmét szolgalja;
,hirkozlé eszkoz": barmilyen technikai eszkoz, technoldgiai eljaras, amely egy vagy tobb fogadd
személy szamara jelzések, adatok és informaciok tovabbitasara vagy fogadasara alkalmas;
Jinformacios onrendelkezési jog": az Alaptorvény VI. cikkében biztositott személyes adatok
védelméhez vald jognak az a tartalma, hogy mindenki maga rendelkezik személyes adatainak
feltarasarol és felhasznalasarol.

kitartas-csodai.hu - Adatkezelési tajékoztatod 16 /17



2. szamu melléklet - A f6bb iranyado jogszabalyok

A f6bb iranyado jogszabalyok a Vallalkozé weboldalan és azon keresztil megvaldsuld adatkezelések
soran:

GDPR (altalanos adatvédelmi rendelet) — az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil

helyezésérdl;

Adatvédelmi torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv., adatvédelmi térvény);

1998. évi VI. térvény az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran,
Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl;

1995. évi CXIX. torvény (,Katv.") — a kutatas és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérdl;

Polgari Térvénykonyv — 2013. évi V. torvény;

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl;

2000. évi C. térvény a szamvitelrdl;

2017. évi CL. térvény az addzas rendjérdl;

23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet a szamla és a nyugta adoigazgatasi azonositasarol, valamint az
elektronikus formaban megdérzott szamlak adohatdsagi ellenbrzésérdl.

Tatabanya, 2026. oktober 25.
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